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Neumann Janos Egyetem
Informatikai Biztonsagi Szabalyzata

A nemzeti felsGoktatasrdl szolo 2ou. évi CCIV. torvény 13/A. § (2) bekezdés b) pontja
alapjan az Egyetem 4altal mikodtetett informatikai rendszerekre vonatkozdan a
biztonsagi és tizemeltetési intézkedések szabalyozasara, a szamitastechnikai eszk6zok
haszndlatdra, tovabba az adatkezelés folyamatinak biztonsdgi szabalyai
meghatarozasara, az informatikai szerepkorok behatdrolasdra és az egyes szereplék
informatikai biztonsagot érint6 feladatai azonositdsira az Egyetem az informatikai
biztonsagi rendjét a jelen szabalyzatban az aldbbiak szerint hatarozza meg.

1. A szabalyzat célja

1. §

(1) Az Informatikai Biztonsagi Szabdlyzat (a tovabbiakban: IBSZ vagy szabdlyzat)
alapvet6 célja, hogy az informatikai rendszer alkalmazdsa sordn biztositsa az
adatvédelem alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését,
s megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést, az adatok megvaltoztatdsat és jogosulatlan
nyilvdnossdgra hozatalait a Neumann Janos Egyetem (a tovabbiakban: Egyetem)
informatikai eszkoz- és vagyonvédelmének intézményi szintli szabalyozasa, illetve az
tizemeltetési, felhasznaloi, vezetdi teenddk és felelsségi korok meghatdrozasa utjan.
(2) Az IBSZ célja:

a) az informatikai rendszerek vonatkozasaban a titok-, a vagyon- és a tiizvédelemre
vonatkozo védelmi intézkedések betartdsa,

b) az tizemeltetett informatikai rendszerek rendeltetésszer(i haszndlata,

c) az iizembiztonsagot szolgalo karbantartds és fenntartas,

d) az adatok informatikai feldolgozasa és azok tovabbi hasznositdsa soran az illetéktelen
felhaszndlasbol szarmazé hatranyos kovetkezmények megsziintetése, illetve
minimalis mértékre valo csokkentése,

e) az adatallomanyok tartalmi és formai épségének megérzése,

f) az alkalmazott programok és adatallomanyok dokumentacioinak nyilvantartdsa,

g) a munkadllomasokon lekérdezhet6 adatok korének meghatarozasa,

h) az adatdllomanyok biztonsagos mentése,

i) az informatikai rendszerek zavartalan tizemeltetése,

j) afeldolgozas folyamatat fenyegeté veszélyek megel6zése, elharitasa,

k) az adatvédelem és adatbiztonsag feltételeinek megteremtése.

2. A szabalyzat hatalya

2.8



(1) Az IBSZ személyi hatdlya kiterjed az Egyetem valamennyi munkavallaldi

jogviszonyban foglalkoztatott munkatdrsira és az Egyetem tulajdonaban vagy

haszndlataban 4all6 informatikai eszkozt, az Egyetem altal iizemeltetett rendszert

haszndlé tovabbi személyekre.

(2) Az IBSZ targyi hatdlya kiterjed

a) az Egyetem tulajdondban lévé, illetve az 4altala bérelt valamennyi informatikai
eszkoOzre, valamint azok miiszaki dokumentacioira,

b) az informatikai folyamatban szerepl6 6sszes dokumentacidra (fejlesztési, szervezési,
programozasi, tizemeltetési stb.),

c) az a) pont szerinti eszk6zokon taldlhato valamennyi rendszer- és felhaszndloi
programra,

d) az adatok felhaszndldsdra vonatkozo utasitdsra,

e) az elektronikus adathordozokra, azok tdroldsdra, felhasznaldsdra, beleértve a
feldolgozasra beérkezés és a felhasznalokhoz eljuttatas folyamatat.

(3) A szabdlyzatban meghatarozott védelemnek miikodnie kell a rendszerek

fenndlldsanak egész idGtartama alatt, ideértve a tervezést, az Uizemeltetést és a

felhaszndalast. Ha valamely esetben id6legesen egyes rendszerek, programok IBSZ-t6]

eltér6 alkalmazasa sziikséges, azt az elndkvezérigazgatd engedélyezheti.

3. Az adatkezelés soran hasznalt fontosabb fogalmak

3.8

(1) Adat: az informdci6 hordozoja, megjelenési formdja, értelmezhets (észlelhetd,
érzékelhetd, felfoghato és megérthetd) jelsorozat. Olyan jelsorozat, amelybdl informacio
nyerhet6 ki.

(2) Adatdllomany: adathordozon tarolt, jelképes névvel ellatott adathalmaz.

(3) Adatbazis: a megfelel6 kezel6szoftverrel rendszerbe szervezett egy vagy tobb
adatallomany.

(4) Adathalmaz: valamilyen feldolgozas részére rendelkezésre allo adatok Gsszessége.
(5) Adatbiztonsdg: az adatok jogosulatlan megszerzése, mddositdsa és tonkretétele
elleni muszaki és a szervezési intézkedések és eljarasok egyiittes rendszere.

(6) Adatfeldolgozdas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolédé technikai feladatok
elvégzése, fiiggetleniil a miveletek végrehajtasdhoz alkalmazott mddszertdl és
eszkozt6l, valamint az alkalmazds helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik.

(7) Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely szerzédés alapjan - beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan kotott szerzédést is — adatok feldolgozasat végzi.



(8) Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fiiggetleniill az adatokon végzett barmely
miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy kiilonosen gytjtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatdsa, felhaszndlasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossadgra hozatala, Osszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zdaroldsa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasdnak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése.

(9) Adatkezels: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely oOndalléan vagy masokkal egytlitt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval
végrehajthatja.

(10) Adattovabbitds: az adat harmadik személy szdmara torténd hozzaférhet6vé tétele.
(1) Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk
tobbé nem lehetséges.

(12) Adatvédelem: az adatok jogosulatlan megszerzésének, illetve manipulalasanak
megakadalyozasara iranyulo intézkedések Osszessége.

(13) Adatzérolas: az adat azonositd jelzéssel ellatdasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott id6re torténé korlatozasa céljabdl.

(14) Erintett: barmely, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetleniil, vagy
kozvetve — azonosithato természetes személy.

(15) Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezé szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel
vagy az adatfeldolgozoval.

(16) Hozzaférés: olyan eljards, amely a felhaszndlo szamara, jogosultsdga fliggvényében
elérhet6vé teszi az informatikai rendszer er6forrasait.

(17) Informatikai biztonsdg: az informatikai rendszer olyan allapota, amelyben az
adatokhoz minden felhasznalé kizarolag jogosultsaga mértékében képes hozzaférni. Az
adatok egyéb (nem szabdlyozott) médon nem valtoznak s hitelességiik megallapithato.
A rendszer rendelkezésre allasa kielégiti a megadott kovetelményeket.

(18) Informatikai eszk6z: minden olyan hardver és szoftver elem, amely az informatikai
és szamitastechnikai rendszerek mtikodésében részt vesz.

(19) Informatikai rendszer: az adat- illetve informaciokezelés kiillonb6z6 feladatainak és
folyamatainak teljesitésére alkalmazott, hardverek és szoftverek kombinaciojabol allo
rendszer.

(20) Informatikai rendszerek miikodtetéséért és fejlesztéséért felelés szervezeti egység:
az Egyetem Informatikai Iroddja.

(21) MiikodoSképesség: a rendszernek és elemeinek, az elvart s igényelt tizemeltetési
allapotban valé fennmaradasa.

(22) Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhet6vé tétele.

(23) Program: eljarasi leiras, amely valamely informatikai rendszer dltal kozvetleniil vagy
atalakitast kovetéen végrehajthato.



(24) Rendelkezésre allas: az a tényleges dllapot, amikor informdacidk vagy adatok
elérhetG6sége és a rendszer miikodéképessége az arra jogosultak szdmdra sem
atmenetileg, sem pedig tartésan nincs akadalyozva.

(25) Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilonésen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbdl levonhato, az
érintettre vonatkozé kovetkeztetés.

(26) Szoftver: valamely informatikai rendszer olyan logikai része, amely a miikodtetés
vezérléséhez sziikséges.

(27) Virus: olyan programtorzs, amely 6nalléan vagy a felhaszndl6i programba épiilve
annak normdl miikodését akadalyozza.

4. Biztonsagi osztaly

4.8

Az Egyetem 4&ltal hasznalt informatikai rendszerek alapbiztonsagi osztdlyba tartoznak.
Ez a személyes adatok, tzleti titkok, pénziigyi adatok, illetve az Egyetem belsé
szabdlyozdsdban hozzaférés-korlatozds ald esé (pl. egyes feladatok végrehajtasa
érdekében bizalmas) és a nyilt adatok feldolgozasara, taroldsara alkalmas rendszer
biztonsagi osztalya.

5. Védelmet igényld, az informatikai rendszerre hatd elemek

5.8

(1) Az informatikai rendszer egymadssal szervesen egylittm(ikodé és kolcsonhatdsban
1év6 elemei hatarozzak meg a biztonsagi szempontokat és védelmi intézkedéseket.

(2) Az informatikai rendszerre az aldbbi tényezdék hatnak:

a) a koérnyezeti infrastruktura,

b) a hardver elemek,

¢) az adathordozdk,

d) a dokumentumok,

e) a szoftver elemek,

f) az adatok,

g) a rendszerelemekkel kapcsolatba keriil6 személyek.

6. A védelem targya

6.8



A védelmi intézkedések kiterjednek:

a) az informatikai rendszer elhelyezésének kornyezetére,

b) az alkalmazott hardver eszk6zokre és azok miikodési biztonsagara,

¢) az informatikai eszk6zok tizemeltetéséhez sziikséges dokumentaciora,

d) az adatokra a keletkezésiikt6l a megsemmisitésiikig, illetve a torlésre szant adatok
felhasznalasaig,

e) az adathordozokra az érvénytelenitésiikig és selejtezésiikig,

f) az adatfeldolgozé programrendszerekre, valamint a feldolgozdst tamogato
rendszerszoftverek tartalmi és logikai egységére, el6irdsszer(i felhasznadldsara,
reprodukalhatosagara,

g) a személyhez f(iz6d6 és a vagyoni jogokra.

7. A védelem eszkozei

7-8

A mindenkori technikai fejlettségnek megfelelé miiszaki, szervezeti, programozasi, jogi
intézkedések azok az eszkozok, amelyek a védelem targydnak kilonb6z6
veszélyforrasokbdl szarmazo kart okozé hatasokkal, szandékokkal szembeni megdvasat
el6segitik, illetve biztositjak.

8. A védelem feleldse

8.8

(1) A védelem felelése az elnok-vezérigazgatd, az Egyetem informatikai rendszerek
mukodtetéséért és fejlesztéséért felelGs szervezeti egységének vezetdje, tovabba a
rendszergazda és az alkalmazasgazda.

(2) A jelen szabdlyzatba foglalt felhasznaloi feladatok betartdsarol és ellenérzésérél a
szervezeti egységek vezet6i gondoskodnak.

9. Az adatok védelemért felel6s személyek feladatai

9.8

Az elnok-vezérigazgatd kinevezi az informatikai rendszerek mikodtetéséért és
fejlesztéséért felelGs szervezeti egység vezetdjét és irdnyitja tevékenységét, jovahagyja az
IBSZ-t és a kapcsolodd szabalyzatokat, stratégiakat, tovabba dont beruhdzasok,
fejlesztések engedélyezésérdl; ha kotelezettséget vallalni egyéb szabdly alapjan nem
jogosult, az informatikai rendszerek miikodtetéséért és fejlesztéséért felelés szervezeti
egység vezetdjének kezdeményezésére javaslatot tesz beruhdzasra, fejlesztésre.



10. §

Az informatikai rendszerek mikodtetéséért és fejlesztéséért felelGs szervezeti egység
vezetdjének feladatai:
a) feltigyeli az Egyetem informatikai rendszerének folyamatos és egységes
miikodtetését, amelynek keretében
aa) az tizemeltetést végz6 kiils6 cégek, megbizottak munkajat koordinalja, ellenérzi,
ab) az informatikai eszkozokkel kapcsolatos javitasi, karbantartdsi szerzédéseket
megkotésre el6késziti,
ac) nyomon koveti az informatikai targyu szerz8déseket, azok teljesitését ellendrzi
és igazolja,
ad) nyomon koveti az Egyetem dltal izemeltetett informatikai eszkézok és a
felhasznalok jogosultsagi beallitasait,
ae) kivizsgalja az informatikai biztonsagi eseményeket,
af) javaslatot tesz az Uj védelmi, biztonsdgi eszkozok és technoldgidk beszerzésére,
illetve bevezetésére;
b) az informatikai biztonsdgot meghatdrozd, befolydsolod teriiletek, tevékenységek
osszehangolasa;
c) az IBSZ el6készitése, naprakészen tartasa, modositasa kezdeményezése;
d) az Egyetem Szervezeti és Miikodési Szabdlyzatdnak és egyéb szabdlyzatainak
informatikai biztonsagi szempontbdl valo véleményezése;
e) felelés az Egyetem informatikai rendszere hardver eszkozeinek karbantartasaért;
f) az adatvédelmi tevékenységet segit6 nyilvantartdsi rendszer kialakitasa;
g) ellen6rzi a védelmi elbirdsok betartdsat, a felhasznalok szamitogépén a szoftverek
hasznalatdnak jogszertiségét, a védelmi eszkozokkel valo ellatottsagot;
h) bels6é és kiils6 auditokkal és sériilékenység vizsgalatokkal bizonyosodik meg az
informatikai rendszerek kitettségérdl és hibairdl;
i) meghatdrozza az Egyetem adat és informdciovédelmi stratégidjat a hatdlyos
jogszabalyoknak, és szabvanyoknak valé megfelel6sség biztositasa alapjan;
j) meghatdrozza az informatikai rendszer biztonsadgi osztdlyat és biztonsagi
kategdriajat;
k) figyelemmel kiséri az Egyetemen az IBSZ betartdsat, el6zetes bejelentési kotelezettség
nélkil ellenérzi az informatikai munkafolyamat barmely részét;
[) betekinthet valamennyi iratba, amely az informatikai feldolgozasokkal kapcsolatos.

1. §

(1) A rendszergazda iranyitja és végzi a szerverek és a kliens gépek rendszerszoftver
tizemeltetési feladatait.
(2) A rendszergazda feladatai:



a) az informatikai rendszerek feltigyelete,

b) az informatikai rendszerekben altalanos, magas szint(i hozzaférésekkel rendelkezik,
a munkdja hatékony ellatasdhoz sziikséges mértékig és célhoz kototten hozzaférést
szerezhet, barmely egyetemi informacids rendszerhez;

c¢) izemelteti az Gizletmenet folytonossagi és katasztrofa helyreallitasi Programot;

d) gondoskodik az informatikai rendszerek kritikus részeinek ujraindithatdsagardl,
illetve az Ujrainditashoz sziikséges paraméterek reprodukalhatésagarol,

e) gondoskodik a folyamatos virusvédelemrol,

f) virusfert6zés gyantja esetén gondoskodik a fert6zott informatikai rendszer
virusmentesitésérol,

g) felelés az informatikai rendszerek {izembiztonsdgaért, a szerverek adatairol
biztonsagi masolatok készitéséért és karbantartasaért,

h)a védelmi eszk6zok miikoédésének folyamatos ellendrzése, sziikség esetén azok
potlasa és telepitése;

i) nyilvantartja a beszerzett, illetve tizemeltetett hardver és szoftver eszkozoket,

j) folyamatosan figyelemmel kiséri és vizsgdlja az informatikai rendszerek miikodése és
biztonsdga szempontjabdl a lényeges paraméterek alakuldsat,

k) ellen6rzi az informatikai rendszerek 6nadminisztracidjat,

[) az arra jogosultak kezdeményezése alapjan a jogosultsdgi szintek bedllitdsa és
gondozasa,

m)  feliigyeli és feltarja az Egyetem informatikai eszkozeinek esetleges jogosulatlan
vagy jogszer(itlen hasznalatat és az azokat érinté kockazatokat;

n) tartja a kapcsolatot az informatikai rendszerek és szoftverek tizemeltetésében részt
vevl harmadik feleket;

o) a feliigyelete ald tartozd teljes rendszer komplex biztonsagaval Gsszefiiggésben
minden tizemeltetd és felhasznalo felé jogosult intézkedni, tevékenységiiket jogosult
korlatozni.

12. §

(1) Az elnok-vezérigazgato valamennyi nagyobb informatikai rendszerhez - a szervezeti

egységek vezet6i kozil - alkalmazasgazdat nevez meg. Az alkalmazdasgazda feladata a

rabizott rendszer olyan mélységii ismerete, hogy zavartalan miikodését szakmai oldalrol

ellendrizni tudja, illetve sziikség esetén intézkedni tudjon a biztonsagos miikodés

érdekében.

(2) A szakmai rendszerek kozvetlen feltigyeldje:

a) feladatanak ellatasdhoz sziikséges hozzaféréssel rendelkezik, a megfelelé
szoftverrendszer vonatkozasaban;

b) az adott szoftverrendszer 4ltal biztositott lehetdségek alapjan, a jogosultsagi
struktara szerint gondoskodik az adott szakmai rendszerben a felhasznaloi



jogosultsdgok bedllitasardl; a jogosultsagi bedllitdsokat dokumentdlja (ez
automatikus is lehet, amennyiben a rendszer rendelkezik ilyen lehet4ségekkel);

¢) szakmai tdmogatast nyujt a felhasznadloknak a szoftverrendszer haszndlatat illetéen;

d) az adott szakmai rendszert illetéen meghatdrozhatja az adatmentéseket,
archivalasokat;

e) hiba esetén kozremiikodik a szakmai rendszer helyredllitdsdban, tesztelésében.

13. §

(1) Az Egyetem informatikai rendszereinek Gsszes felhaszndloja mindenben koteles a
vonatkozé informatikai-szakmai és biztonsdgi szabalyokat betartani, illetve ezek
betartasdban az informatikai rendszer haszndlatat irdnyitdé személyekkel
egyuttmiikodni.

(2) A felhasznalo feladatai:

a) az adatok elvarhatd és a vonatkozd szabdlyzasoknak megfelel6 gondossaggal vald
kezelése;

b) a rendelkezésre bocsatott szamitastechnikai eszk6zok megovasa;

c) a belépési jelszavanak (jelszavainak) az elSirt vagy javasolt id6ben torténd
megvaltoztatdsa, titkossaganak megérzése;

d) a gépen tarolt informaciok védelme; ha elhagyja a munkadllomast, koteles azt olyan
allapotban hagyni (példaul a szamitégép zarolasa funkcidval), hogy mads ne
haszndlhassa, segitségével semmilyen informaciohoz hozza ne férhessen, azokat ne
modosithassa, illetve a rendszerbe semmilyen informdciét be ne juttathasson és
megfelel6 jogosultsag hianydban onnan informaciot ki ne olvashasson

e) felelés adatallomanyai biztonsagaért, ezért koteles a munkaallomasukon létrehozott
adatait, dokumentumait a hdalézati meghajtékra menteni (amelyek nagyobb
megbizhatdsagiak, mint a helyi merevlemezek, illetve napi rendszeres mentésiik
biztositott);

f) azdltala feliigyelt kiils6 szakért6k informatikai igényeinek kozvetitése az informatikai
rendszerek miikodtetéséért és fejlesztéséért felelés szervezeti egység felé;

g) az tizemeltet személyzettel valo egytittmiikodés;

h) az esetlegesen felfedezett biztonsagi vagy miikodési problémdk jelentése az illetékes
tizemeltet6 személyzetnek;

i) aszamara szervezett informatikai oktatasokon valo részvétel;

j) a feladatainak elvégzéséhez sziikséges eszkdzok, alkalmazoi programok kezelésének
megfelel szint(i ismerete.

(3) A felhasznalonak a biztonsagos munkavégzés érdekében tilos:

a) az informatikai eszk6z6k megbontasa, a hardver konfiguraciok megvaltoztatasa;

b) mas felhasznalok munkajanak akaddalyozdsa, dokumentumainak illetéktelen
megtekintése, masolasa;



c) a hdlézat megbontasa, atstrukturdldsa, szamitogépek, eszk6zok engedély nélkiili
csatlakoztatdsa, athelyezése;

d) az Egyetem informatikai rendszerében nem alkalmazott vagy tiltott szoftver
installalasa;

e) engedély nélkiil telekommunikdcios eszkoz beszerelése és haszndlata.

(4) Amennyiben a felhaszndl6é az IBSZ-ben foglaltakat szandékosan vagy gondatlanul

megszegi, kozvetlen felettese vagy az informatikai rendszerek miikodtetéséért és

fejlesztéséért felel6s szervezeti egység vezetGje irdsban tdjékoztatja az elnok-

vezérigazgatot, aki sajat hataskorében dont a szankcidkrol.

10. A felhasznaléi kor karbantartasa

14. §

(1) A felhaszndldk informatikai igényei — eltekintve a hibaelharitashoz sziikséges eseti
igényeket - a kovetkezd eseményekkor jelentkeznek:

a) belépéskor (4j felhasznald);

b) felhasznal6 adatainak valtozdsa esetén (felhaszndld modositadsa);

c) kilépéskor, tavozaskor (felhaszndlé megsziintetése).

(2) Gondoskodni kell a jogosultsagok karbantartasarol, melyhez a sziikséges
informaciokat a szervezeti egység vezetdje kezdeményezésére a rendszer- és az
alkalmazasgazda biztositja. A nem munkajogviszony keretében informatikai eszkozt
hasznalé személyek vonatkozasaban az elnok-vezérigazgaté adhat engedélyt a
hasznalatra, médositasra, illetve torlésre.

(3) Tavozas esetén a felhasznalé munkatdrs a szervezeti egység vezetdjével, mas személy
az elnok-vezérigazgatdval kozosen koteles rendelkezni az altala hasznalt adatok tovabbi
sorsarol.

11. Hozzaférési jogosultsagok

15. §

(1) A hozzaférési jogosultsagi rendszer atfogd gondozasa az informatikai rendszerek
mukodtetéséért és fejlesztéséért felelds szervezeti egység feladata, beleértve ennek
dokumentadldsat is, amennyiben a rendszer nem teszi lehet6vé az automatikus
dokumentalast. Az informatikai rendszerekhez hozzaférési jogosultsagot igényelni vagy
jogosultsag valtozast kérni, tovabba eszkozt igényelni az Informatikai Irodanal lehet. (1.
fiiggelék)

(2) A hozzaférési jogosultsagi igényt — a 14. § (2) bekezdésben foglaltakra figyelemmel -
az igénylo vezetdje vagy az elnok-vezérigazgatd birdlja el, az igény jogossagat alairasaval
igazolja.



(3) A hozzaférési jogosultsagok biztositasarol, illetve modositasarol - a rendszergazda,
az Uzemeltetd megkeresése utjan - az Informatikai Iroda kijelolt munkatdrsa
gondoskodik.

(4) Minden felhaszndld csak a legsziikségesebb, a munkaja ellatdshoz sziikséges
jogosultsagokkal rendelkezhet (Principle of Least Privilege)

16. §

(1) A hozzaférési jogosultsag szabdlyozasanak alapelvei:

a) a hozzaférési jogosultsigokat az tizemeltetésért felelés illetékes személynek,
munkatarsnak — a felhaszndldi névvel és az elsé jelszdval az operacids rendszer és
adatbazis szintjén a rendszer-adminisztratornak - kell beallitani;

b) a jogosultsag beallitasat kovetben az érintett felhasznalé haladéktalanul koteles
bejelentkezni a rendszerbe és jelszavat modositani (amennyiben sziikséges); ennek
biztositasara az illetékes munkatars, személy a beallitast megel6z6en kapcsolatba 1ép
a felhasznaldval, egyeztetve az adott idépontban annak rendelkezésre allasat.

(2) A jelszavak legaldbb tizenkét karakter hosszuiak legyenek és lehet8ség szerint

vegyesen tartalmazzanak bettiket és szamokat, illetve specidlis karaktert (irdsjelet).

(3) Az Egyetemmel fenndll6 munkavégzésre irdnyulé vagy egyéb, felhasznalast

megalapozo jogviszony megsziinése esetén azonnal intézkedni kell a jogosultsag

megvondsarol. A felhaszndlo fiok torlésére csak a felhasznald altal kezelt adatok
sorsanak rendezése utan keriilhet sor.

(4) Az Egyetemmel fenndll6 munkavégzésre irdanyul6 jogviszony megsziinése vagy a

munkatdrs mads szervezeti egységbe torténé athelyezése esetén az illetékes vezeto és a

felhasznalé rendezi az adatok, adathordozdk stb. dtadasat vagy a vezetd és az

tizemeltetésért felelds végrehajtja a szilikséges feladatokat. A felhasznaloi név torlését
csak az adatok sorsdanak elrendezése utan rendelheti el az informatikai rendszerek
mukodtetéséért és fejlesztéséért felelés szervezeti egység vezetdje.

(5) A hozzaférési jog megvonasat (felfiiggesztését) az illetékes vezetd szobeli utasitasara

is végre kell hajtani, ezt utdlag irasban meg kell erésiteni, illetve a végrehajtast azonnal

naplézni kell.

(6) Tartés tavollét (egy honapot meghaladd id6tartam) esetén a munkatars

jogosultsagait fel lehet fliggeszteni a tavollét id6tartamara. A jogosultsag felfliggesztését,

illetve visszavonasat a munkatars vezetéje kezdeményezi az elnok-vezérigazgatdnal.

(7) Kiilon esetekben a munkatdrs részére, a levelezd rendszerhez torténé hozzaférés a

munkaviszony megszitinését kovet6 12 honappal meghosszabbithato, melyet a korabbi

kozvetlen munkahelyi vezetének kell kérvényeznie, melyet az Elnok-vezérigazgatd
hagyhat jova.

12. A védelmet igényl6 adatok és informacidk osztalyozasa, mindsitése,
hozzaférési jogosultsag
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17. §

(1) Az Egyetem adatdllomdnyait, sziikség esetén adatcsoportonként, illetve felhasznaloi
rendszerenként, kiilon torvény, valamint szabdlyzat alapjan mindésiteni kell.

(2) Alapelv, hogy mindenki csak ahhoz az adathoz juthasson hozza, amire a munkadjahoz
sziiksége van.

(3) Az informdciohoz val6 hozzaférést a tevékenység naplozasaval dokumentalni kell
(4) A naplofajlokat rendszeresen at kell tekinteni, s a jogosulatlan hozzaférést vagy
annak a kisérletét az elnok-vezérigazgatonak azonnal jelenteni kell.

(5) A naplofijlok attekintéséért, értékeléséért az informatikai rendszerek
miikodtetéséért és fejlesztéséért felelés szervezeti egység vezetdje és a rendszergazda a
felel6s.

(6) A jelen szabdlyzat hatdlya alad tartozo személy, aki az adatok gytijtése, felvétele,
tarolasa, feldolgozdsa, hasznositasa (ideértve a tovabbitast és a nyilvanossagra hozatalt),
valamint torlése sordan informdciokhoz jut, adatkezelési nyilatkozatot tesz (2. fiiggelék);
a nyilatkozattételt —megel6z6en kizarhaté az informatikai szolgdltatdsok
igénybevételébdl.

(7) Az adatkezelési nyilatkozat kidllitdsdért a munkatdrs vezet6je, egyéb felhasznalo
esetén az engedélyezéssel egyidejiileg az elnok-vezérigazgatd, meglrzéséért az
Informatikai Iroda a felelds.

(8) A mindsitett adat, titkot képezd adat védelmét a feldolgozas — adattovabbitas, tarolas
- soran az operaciés rendszerben és a felhaszndl6i programban alkalmazott logikai
matematikai, illetve a hardver berendezésekben kiépitett technikai megoldasokkal is
biztositani kell (szoftver, hardver adatvédelem).

13. Az informatikai eszkozbazist veszélyeztet6 helyzetek
18. §

(1) Az informacidk el6dllitasara, feldolgozdsdra, taroldsdra, tovabbitasara,
megjelenitésére alkalmas informatikai eszkozok fizikai karosodasat okozo
veszélyforrasok - a kornyezeti infrastruktura okozta artalmak és az emberi tényezoére
visszavezethetd veszélyek — megel6z6 intézkedésekkel torténd elhdritasara torekedni
kell.

(2) Kornyezeti infrastruktura okozta artalmak az elemi csapas, a kornyezeti Kar,
valamint a koziizemi szolgaltatasban bekovetkez6 zavarok.

(3) Elemi csapas:

a) foldrengés,

b) arviz,

c) tlz,
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d) villamcsapas,

e) egyéb vis major.

(4) Kérnyezeti kar:

a) légszennyezettség,

b) nagy teljesitmény(i elektromdgneses térerd,

c¢) elektrosztatikus feltolt6dés,

d) a leveg6 nedvességtartalmanak felszokése vagy leesése,

e) piszkolodas (pl. por).

(5) Kozlizemi szolgaltatasban bekovetkezd zavarok:

a) feszlltség-kimaradas,

b) fesziltségingadozas,

c¢) elektromos zarlat,

d) cs6torés.

(5) Emberi tényezére visszavezethet6 veszélyek: szandékos karokozas, valamint a nem
szandékos, illetve gondatlan karokozas.

(6) Szandékos karokozas:

a) behatolas az informatikai rendszerek kérnyezetébe,

b) illetéktelen hozzaférés (adat, eszkoz),

¢) adatok, eszk6zok eltulajdonitasa,

d) rongalas (gép, adathordozo),

e) megtévesztd adatok bevitele és képzése,

f) zavaras (feldolgozasok, munkafolyamatok, halozati forgalom).

(7) Nem szandékos, illetve gondatlan karokozas:

a) figyelmetlenség (ellenérzés hianya),

b) szakmai hozza nem értés,

c) a gépi és eljarasbeli biztositékok beépitésének elhanyagolasa,

d) a megvaltozott korilmények figyelmen kiviil hagyasa,

e) virusfertdzott adathordozd behozatala,

f) biztonsagi kovetelmények és gyari el6irasok be nem tartdsa,

g) adathordozok megrongaldsa (rossz tarolds, kezelés),

h) a karbantartéasi m{iveletek elmulasztasa.

(8) A sziikséges biztonsagi-, jelz6 és riaszté berendezések karbantartdsanak
elhanyagoldsa veszélyezteti a feldolgozas folyamatat, alkalmat ad az adathoz valo
véletlen, vagy szandékos illetéktelen hozzaféréshez, rongalashoz.

(9) Karokozds esetén belsé vizsgalatot kell végezni az informatikai rendszerek
mukodtetéséért és  fejlesztéséért  felelds  szervezeti egység  vezetGjének
kozremiikodésével.

(10) Karokozas esetén ennek tényérdl és a megtett, illetve javasolt intézkedésrdl irasban
kell tajékoztatni az elnok-vezérigazgatot.
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(11) Szandékos karokozds esetén azonnal minden tovabbi hozzaférés megakadalyozasa
sziikséges; err6l az informatikai rendszerek miukodtetéséért és fejlesztéséért felelds
szervezeti egység vezetdje javaslata alapjan az elnok-vezérigazgato dont.

(12) Blincselekmény elkovetésének gyantja esetén az Egyetemnek az illetékes hatdsag
felé feljelentést kell tennie.

14. Az adatok tartalmat és a feldolgozas folyamatat érinté veszélyek
19. §

(1) Tervezés és el6készités soran eléfordulo veszélyforrasok:

a) a rendszerterv nem veszi figyelembe az alkalmazott hardver eszk6z lehetdségeit,
b) hibas adatrogzités, adatel6készités, az ellenérzési szempontok hidnyos betartasa.
(2) A rendszerek megvaldsitasa sordn eléfordulé veszélyforrasok:

a) hibas adatallomany miikodése,

b) helytelen adatkezelés,

¢) programtesztelés elhagyasa.

(3) A miikodés és fejlesztés soran eléfordulo veszélyforrasok:

a) emberi gondatlansag,

b) szervezetlenség,

c) képzetlenség,

d) szandékosan elkovetett illetéktelen beavatkozas,

e) illetéktelen hozzaférés,

f) tizemeltetési dokumentdcio hianya.

15. Az informatikai eszk6z6k kornyezetének védelme
20. §

(1) Vagyonvédelmi elSirasok:

a) a szamitogép monitorjat lehetbleg gy kell elhelyezni, hogy a megjelend adatokat
illetéktelen személyek ne olvashassak el,

b) a szerverterembe torténé illetéktelen behatolds tényét az elnok-vezérigazgatdonak
azonnal jelenteni kell,

c) az informatikai eszkoz rendeltetésszer(i hasznalatdért a felhasznald felelds.

(2) Adathordozdk:

a) konnyen tisztithatd, jol zarhat6 szekrényben kell elhelyezni ugy, hogy tarolds kézben
ne sériiljenek, karosodjanak,

b) az adathordozokat a gyors hozzaférés érdekében azonositoval kell ellatni, melyrél
nyilvantartast kell vezetni,
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¢) a hasznalni kivant kiils6 adathordozot a taroldsra kijelolt helyrél kell kivenni, és oda
kell vissza is helyezni,

d) a munkaasztalon csak azok az adathordozok legyenek, amelyek az aktudlis
feldolgozashoz sziikségesek,

e) adathordozot mads, kiilsé szervezetnek atadni csak az informatikai rendszerek
miikodtetéséért és fejlesztéséért felelés szervezeti egység vezetSjének engedélyével
szabad,

f) a munkadk befejeztével a hasznalt berendezést és kornyezetét rendbe kell tenni.

(3) Elektronikus adattovabbitas:

a) a hdlozatra csak hdlozati azonositd birtokdban szabad csatlakozni,

b) hivatalos dokumentumot harmadik személy felé tovabbitani, nyilvinossdgra hozni
csak nem szerkeszthet6 formatumban szabad.

(4) Tzvédelem:

a)a szerverterem a ,D” tlizveszélyességi osztdlyba tartozik, amely mérsékelt
tlizveszélyes tizemet jelent.

b) a ttzvédelem feladatait az Egyetem épiiletére iranyadd tlizvédelmi szabdlyzat
tartalmazza.

c) a menekiilési atvonalak szabadon hagydsat minden koriilmények k6zott biztositani
kell.

16. Az informatikai rendszer alkalmazdsanal felhasznalhato védelmi eszkozok
és modszerek

21. §

(1) A szamitogépekben vagy szerverekben bekovetkezett részleges vagy teljes

karosodaskor az aldbbiakat kell stirg6sen elvégezni:

a) a még haszndlhaté anyag mentése;

b) a biztonsagi mentésekrdl, a hattértarakrol a megsériilt adatok visszaadllitdsa;

c¢) archivalt anyagok, illetve eszk6zok hasznalataval folytatni kell a feldolgozast.

(2) Hardver védelem:

a) a berendezések hibatlan és tizemszer(i miikodését biztositani kell;

b) a miikodési biztonsag megovasat jelenti a sziikséges alkatrészek beszerzése;

c) az Uzemeltetést, karbantartdst és szervizelést informatikusok végzik;

d) a munkdk szervezésénél figyelembe kell venni a gydrtd el6irdsait, ajanlatait, a
tapasztalatokat;

e) barmely szamitogép vagy szamitastechnikai eszkoz szétbontasat (kivéve a garancidlis
gépeket) csak megbizott informatikai szakember végezheti el.

22. 8§
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(1) Az informatikai feldolgozas folyamatanak védelme kiterjed:

a) az adatrogzités védelmére,

b) az adathordozdk tarolasara,

c¢) az adathordozok meg6rzésére,

d) a selejtezésre,

e) a sokszorositasra és a mdsoldsra,

f) aleltdrozasra,

g) a mentésekre, a fajlok védelmére.

(2) Az adatrogzités védelme:

a) az adatbevitel hibatlan muszaki allapotu berendezésen torténjen;

b) csak tesztelt adathordozora lehet adatallomanyt rogziteni;

c) a bizonylatokat és adathordozokat csak az e célra kialakitott és megfelel6 tarold
helyeken szabad tartani;

d) lehet6ség szerint olyan szoftvereket kell vasarolni, amelyek rendelkeznek ellenérzé
funkciokkal és biztositjdk a rogzitett tételek visszakeresésének és javitasanak
lehet6ségét is;

e) hozzaférési lehetdség:

ea) bejelentkezési azonositdk hasznalataval kell szabalyozni, hogy ki milyen szinten
férhet hozza a kezelt adatokhoz; alapelv: a tarolt adatokhoz csak a felhasznalas
tekintetben illetékes személyek férjenek hozza,

eb) az adatok bevitele soran alapelv, hogy azonos dllomany rogzitését és ellen6rzését
ugyanaz a személy nem végezheti,

ec) a szerverek rendszergazda jelszavat az informatikai rendszerek miikodtetéséért
és fejlesztéséért felelds szervezeti egység vezetdje biztositja;

f) az adatrogzités folyamatahoz kapcsolodd dokumentaciok:
fa) az adatrogzitési utasitdsok,
fb) az ellen6rzd rogzitési utasitasok,
fc) atesztel6 és torl6 programok kezelési utasitasai,
fd) a megébrzési utasitasok,
fe) a gépkezelési leirasok.

(2) Az adathordozok taroldasara miszaki-, tliz- és vagyonvédelmi elirasoknak megfelel

helyiséget kell kijel6lni, illetve kialakitani.

(3) Az adathordozok meg6rzési idejét a koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a

maganlevéltari anyag védelmérdl szél6 1995. évi LXVI. torvényben, tovabba az Egyetem

iratkezelési szabdlyzataban foglaltak alapjan az adatkezel hatarozza meg.

(4) A selejtezést az Egyetem felesleges vagyontargyai feltardsara, hasznositasara és

selejtezésére iranyado kiilon szabaly(ok), valamint az Egyetem iratkezelési szabdlyzata

és irattari terve alapjan kell lefolytatni. Selejtezéskor biztonsagi intézkedésekkel kell
megakadalyozni, hogy a hibas informatikai eszkozok adathordozoi ellendrizetlentil
kertiljenek ki a szervezeten kiviilre. Szintén alapvet6 kovetelmény, hogy a selejtezés
vezet6i engedélyhez kotott és megfeleléen dokumentdlt legyen. A selejtezési
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jegyz6konyvben fel kell tiintetni a selejtezend alkatrész gyari szamat, tipusat, valamint

a benne lévé adathordozok torlésérél szdlo nyilatkozatot, a felel6s munkatars

alairasaval. A kényes informaciok kiszivargasanak megel6zése érdekében a selejtezendd

adathordozdk esetében a sikeres torlés tényét ellendrizni kell.

(5) Sokszorositast, masoldst csak a vonatkozé el6irasok szerint szabad végezni. A

biztonsagi, illetve archiv adatdllomany el6allitdsa masolasnak szamit.

(6) A szoftvereket és adathordozokat a (4) bekezdésben hivatkozott, leltdrozasra és

leltarkészitésre irdnyado szabdlyokban foglaltaknak megfeleléen kell leltarozni.

(7) Mentések, fajlok védelme:

a) az adatfeldolgozdas utan biztositani kell az adatok mentését.

b) a munkak soran létrehozott &ltalanos (pl. word, excel) fijlok mentése és a mentés
biztonsdgos tarolasa az azt létrehoz6é munkatars (felhasznalo) feladata.

c¢) a felhasznald szamitdgépén 1évé adatokrdl biztonsagi mentéseket a felhasznaldnak
kell készitenie. Az archivalasban informatikusok nyujtanak segitséget.

d) a szervereken tarolt adatokrdl a mentést rendszeresen el kell végezni. A mentésért a
rendszergazda felelds.

17. Szoftvervédelem

23.8

Az Informatikai Iroda vezet6jének biztositani kell, hogy a rendszerszoftver naprakész
allapotban legyen és a segédprogramok, programkonyvtarak mindig hozzaférheték
legyenek a felhasznalok szamara.

24. 8§

(1) A felhaszndl6i programok védelme kiterjed:

a) a programhoz vald hozzaférésre, a programvédelemre,

b) a programok megérzésére, nyilvantartasara.

(2) A programhoz val6 hozzaférés, programvédelem keretében

a) a kezelés folyaman az illetéktelen hozzaférést meg kell akaddlyozni, az illetéktelen
probalkozast ki kell zarni.

b) gondoskodni kell arrél, hogy a tarolt programok, fijlok ne karosodjanak, a
kovetelményeknek megfelel6en miikodjenek.

(3) A programok megérzése, nyilvantartasa:

a) a programokrdl az Informatikai Iroda targyi eszkoz analitikdjaban naprakész
nyilvantartast kell vezetni.

b) a programok miikodéképes dllapotban vald tartasaért a rendszergazda — ha sziikséges,
az tizemeltetdvel egytittmiikodve - felelGs.
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18. A kozponti szamitogép és a halézat munkaallomasainak
miikodésbiztonsaga

25. §

(1) Koézponti gépek esetében:

a) szinetmentes 4ramforrdst kell haszndlni, amely megvédi a berendezést a
fesziiltségingadozasoktdl, aramkimaradas esetén az adatvesztéstol.

b) a hattértarakrodl folyamatosan biztonsagi mentést kell késziteni.

c) az alkalmazott halozati operacids rendszer adatbiztonsagi lehetéségeit az egyes
konkrét feladatokhoz igazitva kell alkalmazni.

d) a vasarolt szoftverekrél biztonsagi masolatot kell késziteni.

(2) Munkaalloméasok esetében:

a) a kiils6 helyrél szarmazo6 anyagokat ellenérizni kell virusellenérzé programmal.

b) virusfert6zés gyanuja esetén a rendszergazdat azonnal értesiteni kell.

c) Uj rendszert a haszndlatba vételt megel6zéen sziikség szerint adaptdlni kell, és
tesztadatokkal kell ellenérizni a miikodését.

d) az Egyetem informatikai eszk6zeir6l programot, illetve adatallomanyokat masolni a
jogos bels6 felhasznadloi igények kielégitésein kiviil nem szabad.

e) a halézati vezeték és egyéb csatold elemei rendkiviil érzékenyek, mindennemt
sériiléstdl ezen elemeket meg kell dvni. A halozat vezetékének megbontdsa szigortdan
tilos.

f) az informatikai eszkozt és tartozékait helyérdl eltavolitani csak az Informatikai Iroda
vezetdjének tudtaval és engedélyével szabad.

g) az Egyetem hdlézatdra hadlozati eszkozt csak az Informatikai Iroda vezet6jének
engedélyével szabad csatlakoztatni. Az engedély nélkiil csatlakoztatott eszkoz
halozati hozzaférését az észlelést kovetéen azonnal meg kell sziintetni, és a 13.§ (4)
bekezdés szerinti eljarasnak van helye.

h) az alapértelmezetten Egyetem az adatairdl és virtudlis szervereir6l napi inkrementalis
és hét végi biztonsagi mentést végez haldzati taroldra, illetve szalagos mentdegységre.
Az egyes informatikai rendszerek rendelkezésre dllasa érdekében az
alapértelmezettdl pozitiv irdnyba eltéré mentési stratégia is kijelolhetd.

i) Spam védelem a levelezd szerveren biztositott.

19. Ellendrzés
26. 8§

(1) Az Egyetem éves belsé ellendrzési tervében vagy munkatervében rogziti az IBSZ-ben
foglaltak betartasa ellenérzésének maodjat.
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(2) Az ellenérzésnek el6 kell segitenie, hogy az informatikai rendszereknél eléfordul6
veszélyhelyzetek ne alakuljanak ki. A kialakult veszélyhelyzet esetén cél a karok
csokkentése, illetve annak megakadalyozasa, hogy az megismétlédjon.

(3) A munkafolyamatba épitett ellen6rzés soran az IBSZ rendelkezéseinek betartdsat a
szervezeti egységek vezet6i folyamatosan ellendrzik.

20. Zaro rendelkezések

(1) Jelen Utasitds 2023. december 22. napjan lép hatdlyba.
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1. fliggelék
FELHASZNALOI IGENYBEJELENTO (v1.2, 2024.02.01-61)

Munkaiigyi adatok
Név:
Sziiletéskori név:
Sziiletési datum:
Mobiltelefonszam:
(jelszo kikiildéséhez)
Szervezeti egység:
(kar/igazgatosag, tanszék/iroda)

Beosztas:
Kozvetlen munkahelyi vezetéje:
Iroda helyisége:

(épiilet, szobaszam megjelolésével)
Igénylés fajtaja: [10j bejelentkezés [Imoédositds  [legyéb:..ccovvereiiiiiececeeeeieien,
Statusz: oktato, kutatd, munkaszerzédéses, megbizasi jogviszonyos, gyakornok, HOK tag,

EEYED: i (alahuzando)
Jogviszony Kezdete: .........ccoovvvieienencniniins
Jogviszony vége: ... (megbizasi és hatarozott ido esetén kotelezo)

Felhasznaloi hozzaférés
O Wifi
LI Nyomtato: .....ccoooovvvvieeieieieece e

O Levelezolistak: info@levlista.nje.hu,
] Kozos email cimek:

KeCsKemet, 202 ..ccciiiiiiiiiiiiciiiiiis i

a felhasznald szervezeti egység vezetdje
P.H.

Kiilon engedélyhez kotott hozzaférési lehetoségek

[0 KVSZP (Igénylé)

L1 KVSZP (Jovahagyd)

L] FLUENTA

O FIREG

L] NJE.HU weboldal szerkesztése: ..............c..ccoovrvrvnernnnne. (aldomain(ek) megjelolése sziikséges)
L1 POSZEIDON (kliens telepités sziikséges)
L1 NEPTUN (kliens telepités sziikséges)

L1 SAP (kliens telepités sziikséges)

€ZYED: s P.H.

engedélyezd

A kit6ltott és alairt adatlapot kérjiik az igényelt jogosultsag kezd6 napjatol 2 munkanappal korabban leadni az
Informatikai Iroda részére, vagy elektronikusan a rendszergazda@nje.hu cimre.
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IKEAtOSZAM: ..ot

ESZKOZ IGENYLES
(o< 1) (oI 1 LA SRR PPRROI
N W74 s W AT OO RUPPUPRTPR
BEOSZEAS: ittt
Bl
TRIE OMNSZAM: ...ttt ettt ettt et ab e e b e e bt e e bt e eaeeanbeesbeeenneen

Az igényelni kivant eszk6zok listaja:

Megnevezés db Megjegyzés

Esemény, rendezvény megnevezése, melyre az eszk6zok sziikségesek:

Alairasommal tudomasul veszem, hogy a Neumann Janos Egyetem Informatikai Irodéjatol
koleson kapott, fent megnevezett eszk6zok épségéért felelésséget vallalok, valamint az
esemény utolsd napjan, vagy az azt kdveté munkanapon visszaszolgaltatom az Informatika
Irodanak.

Kecskemét, 20................

eszkozigénylo alairasa

Szervezeti egység vezetd engedélye

Kecskemét, 20................

Kecskemét, 20................

eszkozkiado engedélye
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2. fliggelék

ADATKEZELESI NYILATKOZAT

Alulirott (név) nyilatkozom, hogy Neumann Janos
Egyetem altal biztositott informatikai eszkozzel végzett feladataim elldtasa sordn e

tevékenységgel Osszefliggésben tudomdsomra jutott informdciokat meg6rzom, azt
illetéktelen személyek részére nem adom 4at.

A munkavégzés soran csak a részemre hozzaférhet6 adatokkal dolgozom, mas adatok
hozzaférésére kisérletet sem teszek. A Neumann Janos Egyetem Informatikai Biztonsagi
Szabdlyzataban foglaltakat megismertem, megértettem, a munkavégzés sordn a
szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen jarok el.

Kecskemét,

Alairas
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3. fliggelék

[. Neumann Janos Egyetem 4ltal hasznalt operacios rendszerek, felh6 alapa
szolgaltatasok listaja:

Microsoft Windows 10

VMWare ESXi

GNU/Linux (Debian, Ubuntu, Centos, RedHat, Fedora, Alma, Rocky)
BSD (Free, Open)

Fluenta

MailChimp

DreamApply

AlmaShines

Microsoft 365

II. Neumann Janos Egyetem altal hasznalt szoftverek, programok listaja:
Kiils6 szoftverben keriil nyilvantartdsra szoftverek listdja.
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